
ロジスティクス・サポートサービス�
お預かりした部品を全国主要都市へ�
4時間以内にお届けします�



24時間�
365日対応�

2/4時間対応�

全国均一な�
サービス�

ベンダー�
ニュートラル�

TCO削減�

ISO9001�
品質�

ロジスティクス�
サポートサービス�

導入サービス� サポートサービス�

ロジスティクス・サポートサービス� ロジスティクス・サポートサービス メニュー �

コンピューター部品などの保管、配送、回収や管理業務を�
２４時間３６５日、トータルでご提供するサービスです。�

1. ロジスティクス・サポートサービスは、お客様からお預かりした保守部材を一時保管し、�
全国２６NSD拠点（Never Sleep Depot）から２４時間３65日、�

全国主要都市・お客様のご希望の場所へ時間内に配送します。 �

2. 部品回収・棚卸を行い、部品購入・配置計画の情報提供します。�
煩雑な部品管理業務をユニアデックスがお引き受けします。 �

3. ロジスティクス・サポートサービスは、品質管理の国際規格ＩＳＯ９００１認証を収得した高品質サービスであり、�
全国均一なオペレーションでお客様のビジネスを強力にバックアップします。 �

基本サービス�

部品一時保管 & 配送　 最寄りのＮＳＤにお預かりし、資産管理システムにて運用します。�
 全国主要都市のお客様へ４時間以内に配送します。�

上記サービスの情報提供 在庫情報※、移動状況、棚卸などの情報を提供します。�

付加サービス�

２時間配送サービス 東京、大阪、名古屋、福岡の一部地域では、２時間以内に配送します。�

コンサルテーションサービス 在庫量の最適化、ＴＣＯ削減、配置計画の立案などについてご提案します。�

輸出入業務代行サービス 海外へのお客様預かり部品の返却・補充業務を行います。�

予備機運用のアウトソーシングサービス お客様預かりの予備機を運用し配送と交換作業を行います。 

ロジスティクス・サポートサービス�エンドユーザー� お客様�

NSD : Never Sleep Depot�
●お預かりした部品を�
  保管、配送する拠点です�
�

資産管理システム�

・移動情報�

・棚卸情報�

・在庫情報�

・2時間配送サービス�

・コンサルテーションサービス�

・輸出入業務代行サービス�

・予備機運用のアウトソーシングサービス�

�

お客様�
サポートセンター�

24時間365日�

NSD�
全国26拠点�

サポートセンター�

パーツセンター�

緊急配送�

情報提供�

補充�

返却�

Webによる�
検索�

回収�

交換品�

基本サービス�

付加サービス�

導入サービス� サポートサービス�

障害発生�

※倉庫保管・運送は各業者に委託および取り次ぎにて実施します。�

※在庫情報が24時間/365日いつでもWEBで検索できます。�



010901215-5 チ0908（250）�

東京都江東区豊洲1-1-1〒135-8560
TEL  03-5546-4900（大代表）�
URL  http://www.uniadex.co.jp/

Headquarters: 1-1-1 Toyosu, Koto-ku, Tokyo 135-8560, Japan
Telephone: +81(3)5546-4900
URL: http://www.uniadex.co.jp/

※記載の会社名・商品名は、各社の商標または登録商標です。�
※記載の仕様は、予告なく変更することがあります。�

関 西 支 店�
北海道営業所�
首都圏第一営業所�
静岡営業所�

TEL06-7178-0211　　
TEL011-242-2350�
TEL045-681-8861�
TEL054-272-4722

中 部 支 店�
東北営業所�
首都圏第二営業所�
中国営業所�

TEL052-204-6850
TEL022-261-9217�
TEL048-642-5881�
TEL082-242-5088

九 州 支 店�
新潟営業所�
北陸営業所�

TEL092-473-3003
TEL025-247-7600�
TEL076-233-9850

認証範囲 ： ネットワーク監視業務、�
ヘルプデスク業務、コール受付業務�

認証範囲 ： ネットワーク監視業務、�
ヘルプデスク業務、コール受付業務�

ISO9001認証�

全国各地に２６の拠点を配置。24時間365日、全国主要都市のほぼ全域で4時間以内の配送を実現しています。�

また、東京・名古屋・大阪・福岡の一部地域では2時間以内に配送するサービスメニューも用意しています。�

全国26のＮＳＤ拠点図（Never Sleep Depot）�
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