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ユニアデックス
メールアウトソーシングサービス 
スパークメール®（POP）

スパークメール®（POP）は、大容量で低価格かつ大規模ID収容可能な、企業ユースに特
化したメールアウトソーシングサービスです。中小規模法人のお客さまはもちろんのこと、
特に大規模法人メールシステム用途に耐えうる安定したメール基盤を提供します。

●「大容量・低価格・大規模ID利用環境」を実現
メールボックス容量無制限、1ID 350円～の低価格、数千～万単位のID数利用環境を提供します。

●企業ユースに特化したメール環境を提供
ビジネス用途で必須となる様々な管理機能や、ユーティリティー機能を提供し、運用負荷の軽減
と利便性の向上を図ります。

●自営からアウトソースへ…信頼できるメール基盤を提供
1996年よりISP事業を開始して以来、長年培った豊富なメール運用実績で、お客さまに信頼され
るメール基盤を提供します。

●「安全性」と「操作性」を兼ね備えたWebメール
「スパークメール」の利用環境はそのままで、一般的なメールソフトと遜色のない操作性と高い
セキュリティー環境を実現した「Webメール」を標準サービスで提供。

●ウイルス対策・迷惑メール対策は標準装備
セキュアなメール環境をトータルにサポート
ウイルス対策・迷惑メール対策のほかにも、情報漏えいなどを防止するメール誤送信防止サービス、
情報漏えい等が起こった際に、早期発見・早期解決に役立つメールアーカイブサービスを利用する
ことで、お客さま用途に応じたセキュリティー環境をサポートします。

サービスの特徴

 

メールセキュリティー・オプションサービスはメールアウトソーシングサービス スパークメールのセキュリティー環境を強化
するためのオプションサービスです。企業に求められるメールセキュリティー環境を、お客さまの必要に応じてアドオンで
き、高い信頼性と安定性で、お客さまの情報セキュリティーを支援いたします。 

料　金

■注意事項
　・サービス提供までの納期は申し込み受付から約2週間となります。
　・最低利用期間は6カ月となります。
　

無料 注1●初期料金
注1）スパークメールと同時申し込みの場合。スパークメール利用開始後に追加で申し込まれた場合は、作業料金として5,000円（税抜）が発生します。

注2）スパークメールのご契約ID数と同じID数でのご契約となります。ID数に関わらず、一律のID単価となります。
注3）利用ID数、メール流量などにより個別見積りとなる場合があります。利用ID数はスパークメールでのご契約ID数＋メーリングリスト数となります。

（税抜）●サービス料金表

料金明細については、別途お問い合わせください

メールアーカイブ注3
月額料金

120円／1ID
メール誤送信防止（暗号化）注2

180円／1ID
メール誤送信防止（暗号化含む）注2

メールアーカイブ・サービス

企業内で送受信された電子メールをすべて保存するサービスです。
保存された電子メールはブラウザー上で閲覧・検索・ダウンロードなどが可
能です。

■メールアーカイブ・サービス
◎サービスの特徴
・保存容量無制限、定額料金で提供
・1年～3年まで、年単位の長期保存が可能注1

・多様なメール環境に対応
・高度な検索機能
・万全のセキュリティー
注1）4年以上の保存についてはご相談ください。

メール誤送信防止・サービス

7つの機能の組み合わせで、メール誤送信のリスクを軽減します。

◎サービスの特徴
・7つの充実した機能
　①送信確認機能（自己承認） ：内容確認後にメールが配送されます。
　②上長承認機能 ：上長の承認後にメールが配送されます。
　③一時保留機能 ：一定期間メールを保留します。
　④指定宛先転送機能：送信したメールが、指定した宛先に転送されます。
　⑤送信後上長確認機能：第三者による送信済みメールの確認が可能です。
⑥暗号化機能 ：添付ファイルまたはメール全体を暗号化し配送します。

　⑦宛先強制BCC機能：送信メールの宛先をBCC変換して配送します。
　※メール誤送信防止・サービス(暗号化含む)は①～⑦の全機能を提供するサービス
　　で、メール誤送信防止・サービス(暗号化)は⑥～⑦を提供するサービスとなります。

お客さま環境
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URL  https://www.uniadex.co.jp/
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Webブラウザーや携帯からモバイル接続 軽快な操作性・利便性
・Webブラウザーからメールが利用できます。　
・一般的なメールソフトと同様の操作性なので直感的に使えます。
・共有アドレス帳ではご利用アドレスだけではなく、関連会社など任意のアドレ
スを管理者が登録できます。

幅広い利用シーンに対応
・日本語／英語に対応したインターフェース。中文（簡体字）の読み書きも可能
です。
・ナローバンド接続を想定した簡易操作画面を提供しています。

セキュリティーリスクの軽減
・メールデータやアドレス帳をサーバー側で管理するので、PCやスマート
  デバイスの盗難や紛失による情報漏えいのリスクを軽減できます。
・Webメール利用時の接続元をIPアドレスで制限することができます。

運用負荷を軽減
・Webブラウザーを利用するため、特別なアプリケーションのインストール作業
やメールソフトのバージョン管理が不要です。
・サーバー側でデータを管理するので、端末のリプレース時のデータ移行の負
担や、端末故障によるデータ消失のリスクを回避できます。

Ajaxに対応し、主要メールソフトと遜色のない軽快な操作性を実現

ヘッダー検索

フォルダーの階層化

一覧と本文の同時確認

メールサーバー認証を
利用した認証

右クリックによる
メール操作

マーカー

既読・未読変更

■メーリングリストも大規模IDに対応
メーリングリストサービス（有料）では、1メーリングリストに1,000
アドレスまでメンバー登録可能。メーリングリストの作成はもちろん、管理
者の委譲やメンバー一括登録機能など大規模ID用途に対応しています。

■送信者認証機能を標準装備
「SMTP AUTH」機能を利用してメール送信時にも認証を行い、送信時
のメールアドレスなりすましを防止します。また、サブミッションポート
接続に対応していますので、他ISP接続環境からメールソフトを利用
して送信することも可能です。

■オプションサービスも充実
「DNS管理」や「メールログ提供」サービスなど、多彩な有料／無料オプ
ションサービスを提供しています。 詳しくは、右ページの「詳細仕様／
機能」をご覧下さい。

■安心／安全の運用とサポート
生体認証によるセキュリティー、電源系統の多重化、震度７の耐震性を
持つユニアデックスデータセンター内でネットワークおよびメールシス
テムを24時間365日運用管理／監視しています。

■大容量・低価格・大規模ID利用環境
・大容量……

メールボックス容量は無制限（POP接続利用時。保存期間は30日間）
なので、面倒なディスク使用量の管理や容量制限によるサービスの
中断が発生しません。

・低価格……
1IDあたり350円～（税抜）の低価格で提供。
自営でメールシステムを運営する場合と比べ、運用費用や人件費な
どコスト削減が充分可能な価格設定です。

・大規模ID利用環境……
大容量・低価格をベースにしつつ、数千ID～万単位での利用が可能。
大規模法人メールシステムのアウトソースに適応しています。

■企業ユース向け管理者機能
管理者用メニューより、管理者が一般利用者のメールアドレスの登録や
検索を行うことができます。また、CSVファイルでの一括更新機能、転
送設定禁止など一般利用者への利用制限機能など、企業ユースで求め
られる管理者機能を搭載しています。

■便利なユーティリティーツール
任意のアドレスに転送する「転送設定」、不在時にメッセージを自動応答
する「自動返信」、任意のキーワードに合致するメールを削除する「フィ
ルタリング」機能があります。

主なサービス内容

概要図

POP
お客さま環境

■管理者機能
項　目 仕様／機能

一般利用者機能制限 一般利用者向けのユーティリティー機能を制限
する機能

障害発生／復旧通知 障害発生／復旧時に携帯などの指定メールアド
レスに通知する機能

メールログ提供
（有料）

SMTP／POP接続ログをCSVファイル形式で提供
10日間分のログをダウンロード可能

管理者用メニュー メールアドレス、一般利用者に対する管理機能
1ドメインで1管理IDを発行

障害監視体制 24時間365日対応

■サポート
項　目 仕様／機能

設定代行（有料） お客さまに代わって、メールアドレスの登録、
更新作業を実施

お問い合わせ対応 当社サービスセンターによるテクニカルサポート
・電話、メール、FAXでのサポート
・営業時間　平日 9：00～17：30

土日祝 9：00～17：30

DNS管理 サービス利用ドメインを当社のDNSサーバ、ま
たはIIJ社が提供するDNSアウトソースサービス
上で管理

ドメイン登録代行
（有料） JPRSへのJPドメイン登録処理を代行

25番ポート送信設定
（有料）

サブミッションポート（587番ポート）がご利用いた
だけない環境の場合、接続元IPアドレスを制限した
上で、25番ポートからのメール送信が可能

■その他
項　目 仕様／機能

接続制限設定
（有料）

メール送受信、Webメール利用時に、設定した
接続元IPアドレスからのみ接続を許可する機能
※登録IPアドレスは固定IPアドレスに限ります。
※Webメール（HTTPS接続）の場合、携帯電話からは接続で
きません。

※最大でそれぞれ5個まで登録することができます。

■メール標準仕様
項　目 仕様／機能

保存期間 30日間

利用可能ID数 50ID～　　

メールボックス容量 無制限

メールサイズ制限 最大10MB

メールアドレス形式 @の左側文字数：最大30文字
利用可能文字種：英数字、ハイフン（-）、

アンダースコア（_）、ピリオド（.）
認証方式 送信時：サブミッションポート（587番ポート）を

利用したSMTP AUTH認証方式
受信時：POP3

※「SMTP／POP over TLS」に対応するメールソフトが必要です。

■ユーティリティー
項　目 仕様／機能

パスワード変更 メールアドレスのパスワードを任意の文字列に
変更する機能

転送機能 任意の指定アドレスへメールを転送する機能
最大5つまで設定可能

自動返信 不在時などに送信元にメッセージを自動返信す
る機能

経路暗号化 ※ SMTP／POP over TLSを用いて、PCとサーバー
間の送受信メールの暗号化が可能

メーリングリスト
（有料）

登録メンバーにメールを同報配信する機能
最大1,000メールアドレスまでメンバー登録可能

ウイルスフィルタリング ブロードコム社のフィルタリングエンジンを採用
ウイルスに感染した送受信メールを検知・駆除

フィルタリング 任意のキーワードに合致するメールを削除する
機能。最大5つまで設定可能

メールサイズ拡張・
50MB/通（有料） 送受信メールサイズを50MB/通に拡張

Webメール Webブラウザーからメールの送受信、閲覧が
できる機能

迷惑メールフィルタリング 3段階の異なるフィルタリングシステムにより迷惑
メールを排除
ドメイン単位で迷惑メールフィルタリングポリシー
の一括設定が可能
自ドメイン宛の全メール受信履歴をログ形式と
グラフ形式で提供

設定代行
作業料金

（1ドメイン・1回）
10,000円／1,000ID

※1ドメイン内で1,000ID単位、作業回数が1回でのご契約になります。

※当サービスでご利用になるドメインが対象です。
※JPドメイン（LG.JPは除く）と、.comを含む一部gTLD等の取得管理が可能です。

ドメイン取得代行／ドメイン維持料金
 作業料金 （1ドメイン）
 維持料金

20,000円
無料

■料金表（税抜）

詳細仕様／機能

接続制限設定
SMTP接続 
POP接続 （1ドメイン・1回）
HTTPS接続 
管理者メニューアクセス ）回1・ンイメド1（ 

10,000円

10,000円

注1）10メーリングリストごとのご契約になります。
注2）当サービスでご利用になるドメインが対象となります。

エントリー更新作業料金は、当サービス開始以降にお客さま用途で設定されるエ
ントリーの追加、変更、削除時に発生します。
1ドメイン内で100エントリー単位、作業回数が1回でのご契約になります。

変更手数料金

̶̶̶

エントリー更新作業料金
5,000円／100エントリー
（1ドメイン・1回）

̶̶̶

■オプションサービス　料金表（税抜）
サービス
メーリング
リスト注1）

DNS管理注2）

メールログ
提供

25番ポート送信

初期料金
無料

無料

5,000円

10,000円

月額料金
5,000円／

10メーリングリスト
無料

無料

無料

初期料金と月額料金については、別途お問合せください。

※ 「メールサイズ拡張・50MB/通」オプションご利用時は最大50MB。

 ※

Webブラウザーを利用して、メールの確認や送受信に利用できます。
インターネット接続環境があれば、外出先からメールを利用できま
す。また、PCにメールを保存しないため、紛失時の情報漏えい対策
にも役立ちます。
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◎サービスの特徴
・7つの充実した機能
　①送信確認機能（自己承認） ：内容確認後にメールが配送されます。
　②上長承認機能 ：上長の承認後にメールが配送されます。
　③一時保留機能 ：一定期間メールを保留します。
　④指定宛先転送機能：送信したメールが、指定した宛先に転送されます。
　⑤送信後上長確認機能：第三者による送信済みメールの確認が可能です。
⑥暗号化機能 ：添付ファイルまたはメール全体を暗号化し配送します。

　⑦宛先強制BCC機能：送信メールの宛先をBCC変換して配送します。
　※メール誤送信防止・サービス(暗号化含む)は①～⑦の全機能を提供するサービス
　　で、メール誤送信防止・サービス(暗号化)は⑥～⑦を提供するサービスとなります。

お客さま環境

東京都江東区豊洲1-1-1〒135-8560
TEL  03-5546-4900（大代表）
URL  https://www.uniadex.co.jp/

Headquarters: 1-1-1 Toyosu, Koto-ku, Tokyo 135-8560, Japan
Telephone: +81(3)5546-4900
URL: https://www.uniadex.co.jp/

関 西 支 店
北海道営業所

TEL06-7178-0211
TEL011-558-1900

中 部 支 店
東北営業所

静岡営業所
中国営業所

TEL052-204-6850
TEL022-261-9217

TEL054-272-4722
TEL082-242-5088

長野営業所
四国営業所

TEL026-238-7502
TEL050-3134-9885
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インターネット法人営業窓口

●お問い合わせ先

※U-netSURFは、BIPROGY株式会社の登録商標です。
※スパークメールは、ユニアデックス株式会社の登録商標です。
※記載の会社名・商品名は、各社の商標または登録商標です。
※記載の内容は、予告なく変更することがあります。

北陸営業所 TEL076-233-9850

九 州 支 店
新潟営業所

TEL092-473-3003
TEL025-247-7600

送信後上長確認
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URL：http://www.netsurf.ad.jp/hojin/


